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1. Introduksjon - bakgrunnen for nudging

2. Hovedtyper nudge med eksempler 

3. Metode for å teste nudge

4. Begrensninger 
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Bakgrunnen for 
nudging
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Nudging går ut på å designe omgivelsene 
folk tar valg i på en måte som gjør det 
enklere og mer intuitivt å velge visse 
alternativer 

...for eksempel de mest klimavennlige



HOMO ECONOMICUS
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HANDLINGENE VÅRE STYRES AV EN REKKE FAKTORER
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“Et nudge er et hvilket som helst 
aspekt av valgarkitekturen som 
endrer folks atferd på en 
forutsigbar måte uten å forby noen 
alternativer eller endre økonomiske 
insentiver vesentlig”
Nudge: Improving Decisions about Health, Wealth and Happiness. 
Rachard H. Thaler og Cass R. Sunstein (2008)
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NUDGING ER ET ALTERNATIV TIL PÅBUD, FORBUD, ØKONOMISKE 
INSENTIVER OG HOLDNINGSKAMPANJER



Nudging

Dulting

Dytting

Puffing

Empatisk rævspark

Velmenende føring i korrekt retning?

Andre forslag?

MENINGSMÅLING: HVILKET BEGREP FORETREKKER DERE?
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Skriv svaret i chatten!



Hovedtyper nudge

Endre fysisk miljø og feedback

Sosiale normer

Forhåndsvalg
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1. ENDRE FYSISK MILJØ 
OG FEEDBACK 
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Kilde: The fun theory: Piano stairs 
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Kilde:

Pinterest.com



EN NORSK HOTELLKJEDE BYTTET UT TALLERKENENE SINE
NUDGING HANDLER OM Å UTNYTTE MENNESKELIGE 
TILBØYELIGHETER FOR Å FORBEDRE VALG

20 prosent mindre matavfall

= 31 millioner kroner spart

= utslippsreduksjon på 1166 tonn CO2eq

Like fornøyde gjester

Redusert 

tallerkenstørrelse

Kilde: Kalbekken & Sælen (2013)



Foto: Mona Nilsen
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Foto: Mona Nilsen
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Sneipfritt
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Bilde: Sneipfritt / Facebook



Nudging

Dulting

Dytting

Puffing

Empatisk rævspark

Velmenende føring i korrekt retning?

Andre forslag?

RESULTAT: HVILKET BEGREP FORETREKKER DERE?
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…fordi naboene dine gjør det

Kilder: Nolan et al. (2008); Schultz et al. (2007)

...for miljøet
...for framtidige 

generasjoner

...for å spare penger

1

FOLK BLE OPPFORDRET TIL Å SPARE STRØM...



2. SOSIALE NORMER
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SOSIALE NORMER KAN VÆRE EKSPLISITTE

Nesten 75% 
av gjestene 

som bodde på 
dette rommet 

brukte 
håndklærne 
sine mer enn 

én gang

Kilde: Goldstein, Cialdini & Griskevicius (2008)

https://watermark.silverchair.com/35-3-472.pdf?token=AQECAHi208BE49Ooan9kkhW_Ercy7Dm3ZL_9Cf3qfKAc485ysgAAAmswggJnBgkqhkiG9w0BBwagggJYMIICVAIBADCCAk0GCSqGSIb3DQEHATAeBglghkgBZQMEAS4wEQQMg-YWVlF7cH-xXgUsAgEQgIICHnq0BQCZ4FunAlfNLDSyiopBYnE254pgR8e7bnTvu4cTPfZ0NKPsXGWuDuKwSc877bPIJIee93wBDWPAxR_WvJpBMPs4CL4pmIaPv9FXwUvhnkyScSH5DWiPaDDkMBlDhOXNxnH_Qjc-wWHTvF8Msj1Et4vTVf5iHQ-Rvqw4dNblj3y8tLGgrQGdzjsp9LmG6GNMSP968lolN9iFdJTUb7OCVhJj2wtvoMjfgG2_RqAqC-Xj_fLQMaTGhTQ9zhLU5ZsVDTHcj_PB3GnxpaAOzIBi3cj52pRwkfnTFHpMZcl-Tj9lyAyG7bU8OY-5oV7TVgof6OWm10fcqNEBSC_B_Eprj8yrylhJFoT1OwF1LMACYabendHMfNI4qZFVZGCWcOmGVpwZUXwYzFcXDsOIcgMx17ECcmWlrm6QYdzrPgAkR4nECJ4vul_A3xUStnChvnjReliK2BnYhf6IF_bseFcUqlqhfMO6WOYV5lXBLuXs5eCjlUkc59gMTUhLpJNa4Y06WVUkxXeAxpaAP6zdYT5ORzsJ-w90NzcOEF1Kab81o13AFMa41ZcCRP81TEC_FiCGQmIeJVJkRgNUYhxZE_nTvhku_8262Nbr6xE-SzCeTUJ3c0QTYhwiW7ilL7s19BLcC6kc1crofJhvwwvcCtUSZfkYdzgeNmZ1bZyrbuPzdYUAR5pfyyfwnVDqT-fuySFxRrNrBLJLR1sIjT8u
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SOSIALE NORMER KAN VÆRE IMPLISITTE

Foto: Wikimedia

Foto: Mona Nilsen

Foto: Wikimedia



3. FORHÅNDSVALG
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ORGANDONASJON VARIERER PÅ TVERS AV LANDSTANDARDALTERNATIVER ER EFFEKTIVE NUDGE

Opt-out: Å samtykke til 

organdonasjon er forvalgt
Opt-in: Å ikke samtykke til 

organdonasjon er forvalgt

Kilde: Johnson & Goldstein (2003)
27



28



29



NAVN OG PLASSERING PÅ VEGETARISKE RETTER BLE ENDRET 
FOR Å GJØRE RETTENE MER ATTRAKTIVE
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TYPE MOTIVASJON
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MOTIVASJON TIL ET VALG TELLER

Problem: 

Foreldre hentet 
barna etter stengetid 

i barnehagen.
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Foto: pxfuel

Tiltak:

Barnehagen 
innførte bot til 
foreldre som 

hentet for seint.

Effekt:

Dobling i for-
seint-

henting!

Hva hadde skjedd?
Å hente seint gikk fra å være et 
spørsmål om moral til å bli et 

spørsmål om penger.

Kilde: Gneezy & Rustichini (2000)

https://rady.ucsd.edu/faculty/directory/gneezy/pub/docs/fine.pdf


Metode
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EN METODE FOR Å IDENTIFISERE OG TESTE NUDGE
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Potensiale og 
begrensninger
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POTENSIALE OG BEGRENSNINGER VED NUDGING

● Nudging er ikke løsningen på alt!

● Men - vi blir nudget uansett.

● Nudging være særlig effektivt for dem som ikke er motivert til å gjøre ting “fordi det er bra 

for klimaet”.

● Innvending 1: "Vi trenger mer pisk i klimakampen"

● Innvending 2: "Folk liker ikke å bli lurt"
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Skjermbilde: tu.no

Er dette en god idé?

● Ja

● Nei

● Tja

Skriv svaret i chatten!

MENINGSMÅLING: HVA TENKER DERE OM ADVARSLER PÅ    
BENSIN- OG DIESELPUMPER?

Hvorfor / hvorfor ikke?

Skriv svaret i chatten!

https://www.tu.no/artikler/krever-helseadvarsler-pa-bensinpumpen/489054


OPPSUMMERING 

• Nudging er indirekte kommunikasjon

• Ingen tvang, frihet til å velge 

• Atferd først!

• Nudge har et stort potensiale, men må testes

• En nudge er ingen quick fix!
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TAKK FOR OSS!

Mona Nilsen
mona@norsus.no

Sigrid Møyner Hohle
sigrid@endrava.com

Vi sees på “Klimadult - Norge rundt: En workshopturné for kunnskapsdeling og samskaping av beste 
praksis innen grønn nudging” - et prosjekt støttet av Norges forskningsråd


